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T.C. MUGLA VALILIGI

AFAD ..o
DURUM MUDURLUGU

HIZMET STANDARTLARI
TABLOSU
SIR VATANDASA BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN
SUNULAN TAMAMLANMA
A HIZMETIN SURESI (EN GEC)
NO. ADI
Dilekg¢e Hakki 1- Bagvuru sahibinin ad1 ve soyadi, imzasi, oturmayeri
Kapsaminda veya ig adresi )
1 Yapilan 1 GUN
Bagvurularm 2- Bagvuru sahibi tiizel kisi ise tiizel kisinin iinvanive
Cevaplandiriimasi adresi ile yetkili kiginin imzasinin bulundugu dilekge
Isleri
1- Elektronik ortamda basvuru olursa;
* T.C. kimlik numarasi, e-posta adresi, ikamet, isyeri
adresi, cevabi nasil istedigi (yazili-elektronik) )
2 Bilgi Edinme Talebi 15 GUN
2- Dilekge ile bagvuruyor ise;
( Bilgi veya belgenin baska bir
* Mutlaka imzali dilekge kurumdan istenmesi veya
bagka bir kurumun
N N : :
Avukat vasitasi ile miiracaat edilmesi durumunda gbriisiiniin alinmas:
mutlaka vekaletname gerekmesi durumunda 30GUN)
3- Basvuru sahibi tiizel kisi ise;
* Tiizel kisinin tinvan ve adresi ile yetkili kisinin
imzasini Ve yetki belgesini i¢eren dilekge
1- Ogrenim gordiigii okuldan gelecek yazi2-
3 Ogrenci Staj Staj Bagvuru Formu 3GUN
Bagvurulari )
3- Ogrenci Belgesi (Okuldan tasdikli)
4 Hukuki Goriis Talebi | Talep yazisi ve varsa ekleri, ilgili evraklar 30 GUN
5 Avukattan;

Idari Yargi Usul
Kanunu uyarinca
yapilan basvurular

1- Avukatlik Belgesi
2- Vekaletname

3- Bagvuru Dilekgesi

Talebin tabi oldugu yasal siire




Emekli veya

gorevden ayrilan ve

kadro derecesi 1,2,3 | 17 Dilekee 2GUN
6 olan personelin 2- Fotograf
kendisi ile birinci
derece yakinlarina
pasaport alabilmesive
temdit
ettirebilmesi
islemleri
Dilekge ve ekinde;
30 GUN
7 Naklen tayin talebi 1- Kisinin halen gorev yaptigi kurumu ve gérevini
belgeleyen evraklar
1- Dilekge
2- Ogrenim belgesinin ash yada tasdikli 6rnegi3-
Sabika kaydi
KPSS sonucuna 4- Niifus cilizdanm 6rnegi5-
gore aciktan . )
8 personel atanmas Ikametgah belgesi 1-2 AY
6- Erkek adaylar igin askerlik belgesi7-
12 adet fotograf
8- Saglik kurulu raporu
9- Kadro igin istenen diger sartlarin belgeleri
(ehliyet, sertifika vb.)
9 Muvafakat Isteme Isteyen kurumun resmi yazisi 30 GUN
Islemleri
Emekli veya Y azili miiracaat
gorevden ayrilaneski )
10 personelin 2 GUN
hizmet belgeleri ile
mevcut
dosyasindaki
belgelerin asli veya
fotokopi talepleri
Daire ve MiiesseseSivil| ilgili Kaymakamliktan ya da plani yapan kurumdaniist
Savunma Plani yaz1 ve eki onaylanacak planlar )
11 Inceleme ve onay 7 GUN
islemleri
12 Deprem, Yangin ve Yazili bagvuru Talebi yapanin istedigi siire
tahliye tatbikatlari icinde (Diger egitim ve
talebi tatbikat taleplerinin
kargilanma siirecine gore)
13 Temel afet Bilincive | Yazili bagvuru Talebi yapanin istedigi siire
Halk Egitimi icinde (Diger egitim ve
talepleri tatbikat taleplerinin
karsilanma siirecine Gore)
14 Afetler ile ilgili Afis, | Talep edenin yazili veya sahsi bagvurusu 1 GUN

Brosiir ve Yayin
talepleri




1- Bagvuru sahibinden alinacak dilekge,2- 2

15 Goniilliilik Adet fotograf 2 GUN
Basvurusu
3- Goniilliiliik taahhiitnamesi
4- Basvuru Formu
Sivil Savunma
Planlar yapacak )
16 o ... | Yazil bagvuru 2 GUN
kurumlarin bilgi istegi
(Klavuzluk-hassas
bolge
kademleri-protokolvb.
konularda)
Plan (Sivil Savunma
- SHOP vb. planlar) o )
17 yapacak  kurumlara Yazili ya da sozlii bagvuru 2 GUN
bilgi destegi
Basvuru sahibinden alinacak dilekce ve ekil-
18 Sefer Gorev Emirli Arag ruhsat fotokopisi 2 GUN
araclarin devri ve i )
SGE'leI‘in kaybl 2' SEfer GOI‘eV Eml’l
halinde yaprlacak 3- Niifus clizdan1 fotokopisi4-
islemler
Noter satis sozlesmesi
5- Takip eden var ise vekaletname
Cevresel Etki
Degerlendirme )
19 (CED) raporlarma Il Cevre ve Sechircilik Midiirligi ya da Cevre Ve- Yazida belirtilen siire i¢inde
esas olacak, il Sehircilik Bakanligindan gelecek iist yazi ve eki
Miidiirligimiiz CED basvuru dosyasi
raporunu hazirlamak
20 Odeme Talepleri Fatura ve ilgili belgeler 15 GUN
21 Afetzedelere Yardim | Yazili yada sozli bagvuru 2 SAAT
Yapma Talebi
22 Vatandasin  afet Yazil ya da sozlii bagvuru Dilekgenin verildigi / Haberin

tehdidine iligkin
miuiracaati

telefonla alindig1 giin




Afetzede isim listelerinin Igisleri Bakanligi Afet ve
Acil Durum Yo6netimi Baskanliginca

23 Hak Sah.ip ligi onaylanmasindan sonra ilgili kdy ve mahalle 60 GUN
Islemleri muhtarliklarinda ¢ikilan ilan siiresi i¢erisinde;
* .
Talep ve llgili afetzedelerin;
TaahhiitnameVerme
Stireci 1- Muhtarlik¢a onayl talep ve taahhiitname,2-
Miilkiyet Belgesi (tapu kaydi vs.)
3- Talep ve taahhiitname verecek kisinin bir adetniifus
clizdaninin fotokopisi (onlii-arkalr).
Talep ve taahhiitname verenlerin durumlari MahalliHak
Sahipligi Incelem Komisyonunca incelenerek hak
sahibi kabul edilenler ve edilmeyenler Igisleri
Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Yo6netimi
Bagkanliginin onayina sunulur.
Hak Sahipligi Icisleri Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Y dnetimi
Islemleri Bagkanliginca hak sahibi kabul edilmeyenlere hak ) o .
24 sahibi kabul edilmedikleri teblig isleminden sonral5 15 GUN (Teblig islemindensonra
- e : e . :
. .Hak.Sahlphg.lne giin icin itiraz dilekgesi verilir. itiraz 15 giin i¢inde '1t.1raz dilekgesi
Iuraz Iglemleri edenlerin durumlari Komisyonca tekrar incelenir. verilir.)
Hak sahibi kabul edilenlere ilgili koy ve mahalle
S muhtarliginca ¢ikilacak ilandaki siireler igerisindeilgili .
25 Hak Sahiplerinin bankaya giderek bor¢landirma islemlerini yapmasi 60 GUN
Borglandn‘ma istenir.
Islemleri
Bankaca;
1- Hak sahibinin niifus ciizdaninin ash
2- Kefil (Kefil yoksa muhtar veya azalarinin imzasi)
3- 20 y1l vadeli agik bor¢landirma senetleri
imzalanmasi istenir.
Afet Konutlar1 1- Borglanilan bankadan alinan tasinmaz tizerindeafet
Uzerinde Buluna konut kredi borcunun olmadigina dair "BorcuY oktur" i
26 Ipotegin yazisl. Aym Giin
Kaldirilmasi ve
Satisinda Sakinca 2- Sahsin ipotegin kaldirilmasina iliskin dilekgesi.
Bulunmadlglna Dair 3- Ya da sahsin, Miidiirliigiimiize bor¢larin1 6dedigi
Islemler bankadan aldig1 "Borgsuzluk Belgesi"ni ekledigi
dilekge ile miiracaat
Hak Sahipligi ile Dilekge ile miiracaat DILEKCENIN VERILDIGI
27 lgili Her Tiirlii Bilgi GUN

ve Belge Talebi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgeler disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin
belirtilen siirede tamamlanamamasi bazi hizmetlerin veya yukarida tabloda bulunmadigmim tespiti durumunda ilk miiracaat yerineyada ikinci

miiracaat yerine bagvurunuz.
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Kamu Hizmet Standartlari

[k Miiracaat Yeri : il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii

Ikinci Miiracaat Yeri: Valiligi

Adi : Ismail OZKAN Adi ismail SOYKAN
Unvam - 11 Miidiirii Unvam : Vali Yardimcisi
Adres : Emirbeyazit Mah.Ugur Mumcu Bulv.N0:39 |Adres : Orhaniye Mah, Yildiray Celtikoglu Cad.

No:3 Mentese/MUGLA

Birlik Sok. No:48 Mentese/ MUGLA

Tel : 25221412 48 Tel 2522140170
Belge Geger : 252 214 96 96 Belge Geger : 252 214 61 62
e-posta - muglamdr@afad.gov.tr e-posta - mugla@icisleri.gov.tr

DIKKAT: Miidiirliigiimiizce taleplerinde gercege aykir1 belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda 2009/15169 Sayili "Kamuhizmetlerinin
Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Ynetmelik"in 9'uncu maddesi uyarinca islem yapilacaktir.
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